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Aprender Compartir Inspirar

El cuarto Congreso Mundial de Asociaciones
de Empresas de Abastecimiento de Agua

Aunque la COVID sigue constituyendo un gran problema a nivel mundial
para los proveedores y operadores de servicios de abastecimiento de agua
y saneamiento, y su personal, todos ellos se enfrentan diariamente a muchos
otros problemas a corto y a mas largo plazo, como por ejemplo, la rapida
evolucién del clima, la pérdida de ingresos, el agotamiento de los recursos, la
insuficiencia de inversiones o las crecientes desigualdades.

Cada vez somos mas conscientes de que Unicamente trabajando todos juntos
podremos progresar para hacer frente a estos desafios.

Aprender unos de otros, compartir experiencias y promover la adopcion de

medidas son condiciones esenciales para que las empresas puedan mejorar

sus servicios y asi contribuir a enriquecer la vida de las personas y las
comunidades destinatarias de dichos servicios.

Este espiritu de colaboracion y solidaridad es la esencia del cuarto Congreso
Mundial de Asociaciones de Empresas de Abastecimiento de Agua.
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¢Qué hace que el Congreso de
Asociaciones de Empresas de
Abastecimiento de Agua sea diferente?

Unidos por la solidaridad

Las asociaciones de empresas de abastecimiento de agua (WOP) y otras redes
de apoyo sin fines de lucro seran las protagonistas. El Congreso constituye una
oportunidad para que la red de la Alianza Mundial de Colaboracién entre Empresas de
Abastecimiento de Agua y sus nuevos miembros se unan en torno a un compromiso
compartido de brindarse apoyo mutuo.

Una atencion especial al personal de las empresas

Las WOP, que estan surgiendo en todo el mundo, prestan apoyo a los empleados
de las empresas de abastecimiento de agua y saneamiento para que puedan hacer
mejor su trabajo. El Congreso reunira a cientos de estos empleados, que contaran sus
historias, aprenderan unos de otros y promoveran la adopcion de medidas individuales
y colectivas.

Diversidad

El Congreso ha sido convocado por la Alianza Mundial de Colaboracién entre Empresas
de Abastecimiento de Agua (GWOPA), una red diversa constituida sobre todo por
empresas publicas de abastecimiento de agua y saneamiento y sus asociados. La
participacion es gratuita y esta abierta a todas las organizaciones y particulares que
estén interesados en los servicios sostenibles de agua y saneamiento.

Avanzando hacia un acceso sostenible para todos

El Congreso de asociaciones de empresas de abastecimiento de agua se ha preparado
en estrecha consulta con el Equipo de Tareas establecido a tal fin y constituido por
empresas publicas, facilitadores de WOP, donantes, sindicatos y organizaciones de la
sociedad civil, para garantizar que permita arrojar luz sobre posibles medidas, efectos
y oportunidades de avanzar mas hacia el logro de las metas del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 6.
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Caracteristicas del Congreso

Dialogo centrado en los
temas que interesan a las
empresas de abastecimiento
de agua y saneamiento.

Seguimiento de los debates
comunitarios a través de
Internet.

Espacio de interaccion y
participacion.

Acceso a capacitacion sobre
materiales y herramientas
para la adquisicién de
conocimientos.

oportunidades de establecer
contactos con asociados con
intereses afines a través de
Internet.

Servicios de interpretacion
en la mayoria de las sesiones
(inglés, francés, espaiiol).
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Temas del Congreso y espacios de dialogo

El Congreso ofrecerd diferentes sesiones y espacios de didlogo, aprendizaje y colaboracién.

Sesiones tematicas

En las sesiones tematicas se analizara la situacion de las cuestiones que interesan a las
empresas de abastecimiento de agua y saneamiento, se presentaran buenas practicas y se
ofreceran recomendaciones sobre la manera en que dichas empresas pueden hacer frente a
los desafios mediante el establecimiento de asociaciones entre pares.

Garantizar el acceso 4
para todos

Ampliar los servicios,
Iniciativas a favor de los
pobres, inclusion social,
incorporacion de las
cuestiones de género,
operadores informales y
comunitarios, sistemas
descentralizados.

Promover
el saneamiento

Captacion y tratamiento
de aguas residuales,
proteccién de la calidad
del agua, gestién de lodos
fecales, reutilizacién.

Adaptacion al cambio +
climatico

Adaptacién al cambio
climatico, servicios

de los ecosistemas,
conservacion del agua,
proteccion de las
fuentes, planificacién
de la seguridad
hidrica, planificacién
de las respuestas de
emergencia.

Desarrollo circular *

Recuperacioén de aguas
urbanas, enfoques de
nexo, neutralidad en
emisiones de carbono,
planificacion urbana
que tenga en cuenta la
disponibilidad de agua.

Gestion de las crisis *

Lecciones aprendidas de
la respuesta a la crisis de
la COVID-19, preparacion
para casos de desastre,
acceso remoto a las WOP.

- Sesiones sobre las asociaciones de empresas

de abastecimiento de agua

Las sesiones sobre las WOP se centraran en las Ultimas tendencias, desafios y posibles formas
de promover y mejorar las practicas de estas empresas.

Gobernanza

Marcos propicios para las
WOP.

Financiacion *

Financiacién y vinculos
financieros de las WOP.

Conocimientos +

Conectar las capacidades
y concebir mejores WOP.

Seguimiento 4

Hacer un seguimiento de
los resultados y los

progresos de las WOP.
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- #OPERATORsSSTAGE

#OPERATORSSTAGE es un espacio virtual abierto a las empresas de abastecimiento
de agua y saneamiento que deseen compartir y organizar un didlogo centrado en un
determinado tema o movilizar los conocimientos de otros operadores para examinar
los temas en profundidad. Los eventos #0PERATORsSTAGE tienen un formato flexible e
intentan maximizar la interaccién en apoyo a los temas generales del Congreso.

Los miembros de la Alianza organizaran eventos paralelos para presentar sus proyectos
e iniciativas conectados con los principales temas del Congreso y de conformidad con el
espiritu de la GWOPA, tal y como se establece en sus principios rectores.



https://gwopa.org/about-us/mission-and-vision/
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¢Quiénes participaran?

Aproximadamente la mitad de los participantes
en el Congreso esta constituida por empleados de
empresas publicas de abastecimiento de agua y
saneamiento.

La otra mitad estd constituida por representantes
de organismos internacionales y de desarrollo,
donantes, la sociedad civil y otros interesados y
responsables de la adopcién de decisiones en el
ambito del agua y el saneamiento.

Asociaciones de empresas
del sector de
los servicios publicos

Gobiernos

Empresas publicas de
abastecimiento de
agua y saneamiento

Reguladores

Donantes

Instituciones
académicas

Operadores comunitarios

La sociedad civil

Operadores
privados
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Asamblea General
de la Alianza Mundial de las WOP

Con ocasién del Congreso Mundial de las WOP, la Alianza Mundial de Colaboracion entre Empresas de
Abastecimiento de Agua celebrara una Asamblea General, en el transcurso de la cual la Asamblea General,
los miembros de la Alianza examinaran los progresos realizados y perfilaran el futuro conjunto de la red.
La mitad de los miembros del Comité Directivo Internacional de la GWOPA, el organismo asesor que
gobierna la Alianza, también seran elegidos por los miembros de la GWOPA. Todos los miembros pueden
presentarse como candidatos con arreglo al tipo de organizacion y la region. En el sitio web de la GWOPA
se puede consultar mas informacion sobre los mecanismos de gobierno de la Alianza y los requisitos
para formar parte de ella. Antes del evento se publicara en el sitio web informacién detallada sobre la
Asamblea General y el proceso de eleccion de los miembros del Comité Directivo de la GWOPA.
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Cuarto Congreso
Mundial de
Asociaciones

de Empresas de
Abastecimiento
de Agua

Calendario

Convocatoria de
manifestaciones de interés
Marzo — Abril 2021

Seleccioén de las sesiones
Junio 2021

Apertura de la inscripcion
Junio 2021

Preparativos regionales
Agosto — Octubre 2021

Publicacién del programa
Septiembre 2021

+
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